
Atención 
focalizada en 
condiciones 
complejas 
y crónicas

Estamos para servirle en cada paso del camino.
En Accredo by Evernorth, su farmacia de especialidad, nos enfocamos en cuidarle. Es posible que recién le hayan 
diagnosticado una enfermedad y esté empezando a tomar un medicamento de especialidad, o que simplemente 
nunca antes haya usado Accredo. En ambos casos, nuestros asesores para el cuidado de los pacientes, 
farmacéuticos, enfermeras y auxiliares de farmacia capacitados en medicamentos de especialidad entienden las 
condiciones crónicas y complejas. Estamos para ayudarle a recorrer este camino.

Accredo brinda apoyo clínico personalizado y atiende una amplia 
variedad de condiciones complejas, entre las cuales se incluyen:

+ �Degeneración macular 
relacionada con la edad

+ �Deficiencia de  
alfa-1 antitripsina

+ Anemia

+ Asma fuerte

+ Cáncer

+ Enfermedad de Crohn

+ Fibrosis quística

+ Trombosis venosa profunda

+ �Deficiencia de la hormona 
del crecimiento

+ �Hemofilia

+ Hepatitis C

+ Angioedema hereditario

+ Tirosinemia hereditaria

+ Deficiencia inmunitaria

+ Infertilidad

+ �Trastornos de 
almacenamiento lisosómico

+ Esclerosis múltiple

+ Neutropenia

+ Artrosis

+ �Osteoporosis

+ Psoriasis

+ Hipertensión arterial pulmonar

+ Virus respiratorio sincitial

+ Artritis reumatoide

+ �Y muchas más, entre 
ellas condiciones raras y 
extremadamente raras

¿Qué es un medicamento de especialidad?
Un medicamento que generalmente se usa para tratar condiciones crónicas y complejas, como esclerosis múltiple, 
fibrosis quística y cáncer. Los medicamentos de especialidad pueden ser medicamentos sólidos que se toman por 
vía oral, o pueden administrarse por inyección, infusión o inhalación, y es posible que requieran un manejo especial, 
como refrigeración.
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Un camino.
Tres maneras de focalizarnos en brindarle 
nuestro apoyo.
Su equipo de Accredo eliminará todos los obstáculos del camino y le ayudará a cada paso.

1. �Déjese guiar por profesionales 
clínicos capacitados 
en medicamentos 
de especialidad

+ �Nuestras enfermeras y farmacéuticos 
capacitados en medicamentos de 
especialidad están disponibles las 
24 horas, los 7 días de la semana para 
responder cualquier pregunta sobre su 
tratamiento.

+ �Recibirá apoyo clínico individual para 
ayudarle a administrar su medicamento en 
forma segura y eficaz.

+ �Su equipo de Accredo le ayuda 
a controlar los posibles 
efectos secundarios.

+ �Para ciertas condiciones, 
las enfermeras de Accredo le ayudan 
a administrar su medicamento 
en la comodidad de su hogar, 
cuando corresponda.

2. �Consiga sus medicamentos 
fácilmente

+ �Envío gratis al lugar que usted elija,1 
cuando usted lo desee.

+ �Suministros adicionales, 
como jeringas y contenedores de 
objetos punzocortantes, incluidos sin 
cargo adicional.2

+ �Los medicamentos se manipulan con 
cuidado, lo cual incluye refrigerarlos 
en caso de ser necesario (además 
de proporcionarle información sobre 
cómo guardar correctamente sus 
medicamentos en su hogar).

+ �Recordatorios de renovaciones e 
información actualizada sobre el envío 
por correo electrónico o mensaje de 
texto3 para que nunca se quede sin su 
medicamento.

+ �Pedidos de renovaciones en  
accredo.com, en nuestra aplicación móvil 
o llamando al número que se indica en la 
etiqueta del medicamento.

3. �Explore la asistencia 
financiera y sobre seguros

+ �Reciba ayuda para entender su 
cobertura de seguro y coordinar las 
aprobaciones y la elegibilidad con su 
plan de salud.

+ �Buscaremos programas de asistencia 
financiera que puedan llegar a ofrecer 
los fabricantes de medicamentos y 
las organizaciones comunitarias.

+ �En 2023, Accredo coordinó una 
asistencia para copagos de $3,000 
millones para pacientes calificados.4

Tome el control de su propio camino con la ayuda de Accredo.
Con nuestras herramientas, podrá manejar sus medicamentos de la manera que desee, cuando lo 
desee. Visite accredo.com o descargue nuestra aplicación móvil: visite la tienda de aplicaciones de 
su dispositivo móvil y busque “Accredo”.
Puede pedir renovaciones5, consultar el estado de los pedidos, ver el historial de medicamentos y 
mucho más.

1. 	 Según lo permitido por ley.
2.	 Donde esté permitido por el diseño del plan de beneficios.
3.	 Según la inscripción.
4.	 Según datos de la cartera de clientes de Accredo para 2023.
5.	 No disponible para todos los medicamentos de especialidad.

Las fotos se usan con fines ilustrativos únicamente y no muestran pacientes reales.
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